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1) Introduccién.

El presente capitulo describe el médulo RESP, el cual es opcional en la
instalacion, dependiendo de la forma en que se implantaron los archivos
permanentes en forma compartida.

Cuando se implanta SISINF en una maquina especifica, se estudia cual es la
mejor forma para que se tengan los archivos permanentes compartidos por
varios usuarios. En dicho estudio intervienen las diferentes facilidades que tiene
el Sistema Operativo, asi como el consumo de recursos en las diferentes
estrategias.

Una forma de trabajo es cuando se tiene una tarea llamada PEV que se
encarga de centralizar los buffers y operaciones que se efectien en archivos
permanentes. En este caso el médulo ELS pide a PEV que efectle diversas
funciones cuyo resultado es la ejecucion de las instrucciones de archivos
permanentes del lenguaje SISINF.

Cuando se tiene la forma de trabajo descrita anteriormente se tiene el modulo
RESP el cual sirve para conocer cierta informacion de las tablas que tiene PEV,
asi como otro tipo de funciones de control. Ademas de lo anterior el médulo
RESP sirve para conocer cierta informacion de los archivos permanentes.

En este capitulo se explica primeramente las funciones de PEV para entender
mejor la informacion que se puede obtener con RESP, luego se describen las
diferentes funciones que se tienen.
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2) PEV.

2) PEV.

La tarea llamada PEV se encarga en forma centralizada de ejecutar ciertas
funciones que le pide ELS, asi como tener los buffers necesarios para efectuar
dichas funciones. Estas funciones se conocen con el nombre de funciones
I6gicas, por estar relacionadas con el manejo de los registros maestros y de los
registros recurrentes, es decir, en forma general de los registros l6gicos.

El modulo ELS se encarga de descomponer las instrucciones para el manejo
de archivos permanentes en una o varias funciones logicas dependiendo de la
instruccion y de las caracteristicas del archivo. Las funciones légicas son:

+ Leer registro l6gico. Es decir, leer un registro maestro o un recurrente. En
el caso de los registros maestros si otro usuario ya lo leyé esperar a que lo
libere para que los pueda accesar otro usuario.

+ Insertar registro l6gico. Se inserta al final del archivo un registro maestro o
un recurrente. Como las funciones en PEV se ejecutan en forma serial, si
varios ELS estan insertando en el mismo archivo, PEV lo hara uno después
de otro.

+ Modificar registro l6gico. Se reescribe un registro maestro o un recurrente
que fue modificado en ELS. En el caso de insertar recurrentes es necesario
modificar el recurrente anterior por apuntadores, asi como modificar el
registro del que depende para reflejar la insercion.

+ Insertar un Directorio. Se inserta un registro de llaves de un grupo
especifico en su directorio respectivo.

+ Buscar en Directorio. Se busca la direccion del registro l6gico que tiene un
registro de llaves, de un grupo especifico.

+ Otras. Dentro de este grupo se tienen funciones especiales como es la de
abrir un archivo, cerrarlo, efectuar OPCION DISCO LIBERAR, etc.

Una vez vistas las funciones logicas en que se descompone una instruccion
de archivo permanente se veran varios ejemplos.

Suponga se hace un BUSCAR DISCO en un registro maestro. Las funciones
serian:

+ Buscar en el directorio del grupo de llaves la direccion del registro maestro.
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+ Leer el registro logico con dicha direccion o sea el registro maestro que se
busco.

Se hace BUSCAR DISCO en un recurrente que depende del registro maestro.
Las funciones serian:

+ Buscar en el directorio del grupo de llaves la direccion del registro maestro
y la del recurrente.

+ Leer el registro l6gico del maestro.
+ Leer el registro l6gico del recurrente.

Se ejecuta ESCRIBIR DISCO en un registro maestro. Se modifica la
informacion y en el siguiente BUSCAR DISCO o INSERTAR DISCO se efectia
la siguiente funcion:

+ Se modifica el registro l6gico del maestro.

Se efectia INSERTAR DISCO en un recurrente que depende del registro
maestro y tiene un grupo de llaves. Las funciones serian:

+ Insertar registros logicos para poner al final del archivo el registro
recurrente.

+ Insertar en directorio. El registro de llaves se pone en el directorio del grupo
de llaves del recurrente.

+ Modificar registro logico. Si ya habia otros recurrentes insertados es
necesario modificar apuntadores en el ultimo.

+ Al efectuar en el registro maestro un BUSCAR DISCO o un INSERTAR se
efectla la funcién de Modificar registro I6gico; Es decir, reescribir el registro
maestro para reflejar la insercion del recurrente.

En resumen el médulo ELS dependiendo de la instruccion de archivo
permanente que se ejecute, asi como de ciertas caracteristicas del archivo
(grupos de llaves y nivel del recurrente) genera una serie de funciones logicas,
las cuales se pide a PEV que las efectue. Es decir, la tarea PEV esta recibiendo
pedidos de efectuar diferentes funciones ldgicas, las efectla y regresa a ELS la
informacion pedida.

Graficamente el ejemplo de un BUSCAR DISCO en un registro maestro seria:

2) PEV. 5
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a) El modulo ELS genera un pedido de la funcion logica de Buscar en
directorio con las llaves de la instruccion.

ELS p PEV

b) La tarea PEV ejecuta la funcién y regresa la direccion del registro maestro.

ELS <« PEV

¢) El modulo ELS genera un pedido de funcion logica de leer registro légico
con la direccion del registro maestro.

ELS » PEV

d) La tarea PEV ejecuta la funcidn y regresa a ELS el registro maestro.

ELS < PEV

Para lograr la comunicacion entre los ELS que se estén ejecutando y el PEV
se usan los llamados MAILBOX o archivos de mensajes, o bien se comparte
memoria. Lo anterior dependera de las facilidades que tenga el Sistema
Operativo en donde se implanta SISINF asi como el consumo de recursos y el
tiempo que se tarde en hacer dicha comunicacion.

Como ya se especificd, en un momento dado puede haber en una instalaciéon
varios ELS que estén haciendo pedidos a un PEV. La forma como PEV
identifica a cada ELS es asignandole un nimero de usuario. Este nimero es
asignado por PEV y es el primer pedido que hace ELS.

Para aclarar lo anterior suponga que se tienen dos terminales llamadas Ay B.
Suponga que en ambas se inicia la ejecucion de ELS. Entonces en la primera
operacion de archivos permanentes que realice el ELS de la terminal A pedira
un numero de usuario a PEV para con dicho numero efectuar el resto de los
pedidos. De la mismo forma el ELS de la terminal B al efectuar la primera
operacion de archivos permanentes pedira un niumero de usuario a PEV y con
éste hard el resto de sus pedidos.

Es importante sefialar aqui que si un ELS se cancela (Con ABORT, OF,
STOP, ...) entonces PEV no tiene conocimiento e dicha cancelacion y el usuario
seguira vigente en las tablas de PEV. Note que aunque ya se tenga un usuario
en una terminal, PEV no revisa si un ELS le pide un nuevo usuario en dicha
terminal. Lo anterior es necesario ya que cuando se tiene la opcion de
SUBPROGRAMAS puede haber varios SLS (Equivalente a ELS pero para esta
opcion) en la misma terminal.

2) PEV. 6
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Hasta aqui se han visto dos conceptos importantes para RESP, el concepto
de funciones logicas y el concepto de usuario. A continuaciéon se vera el
concepto de funciones fisicas.

Como es sabido un archivo permanente esta formado por “n” registros fisicos
en disco ordinariamente de 512 Bytes de longitud. La tarea PEV se encarga del
bloqueo (Acomodar los registros l6gicos dentro de los registros fisicos) y del
desbloqueo (sacar de los registros fisicos, los registros légicos). Para lograr lo
anterior la tarea PEV tiene en memoria un cierto namero de registros fisicos.

Para aclarar algunos conceptos se veran los pasos que se efectuarian por
PEV en el caso de leer registros logicos:

a) PEV al recibir el pedido de leer un registro légico, calcula primeramente
en que registro fisico se encuentra.

b) Si el registro fisico NO se encuentra en memoria, procede a leerlo de
disco.

¢) Una vez que el registro fisico esta en memoria se saca la informacion
perteneciente al registro logico.

Si el registro l6gico se encuentra en varios registros fisicos se procedera en
una forma parecida.

A continuacion se explica la logica que sigue PEV para el inciso a). La tarea
PEV tiene en memoria un cierto nimero de registros fisicos, de los diferentes
archivos que se estan manejando, entonces cuando es necesario leer uno se
efectdan los siguientes pasos:

+ De todos los registros fisicos en memoria se busca el registro fisico menos
usado o el que hace mas tiempo que no se hace referencia. De forma tal
gue éste es el candidato para ceder su lugar al nuevo registro fisico que se
quiere leer.

+ Sidicho registro fisico fue modificado se procede a escribirlo en disco.

+ Se procede a leer el nuevo registro fisico.

El concepto de funciones fisicas son las lecturas y escrituras a disco que PEV
necesita hacer para satisfacer los diferentes pedidos de los ELS.

Es importante sefalar que en una instalacion puede haber uno o varios PEV
atendiendo a los diferentes ELS. Dependera de la forma en que esta implantado

2) PEV. 7
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SISINF en el criterio para tener varios PEV (Ver Manual de Implantacion,

capitulo de la maquina que se use). Para efectos del médulo RESP, ésta
desplegara la informacion de uno de ellos a la vez.

2) PEV. 8
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3) Usuarios y Archivos de PEV.

Con la opcién de UP o UT es posible ver los usuarios que en un momento
dado tienen PEV asi como los archivos que se estan manejando.

En lo referente a usuarios la informacion desplegada es:
+ Numero asignado al usuario.

+ Nombre del programa que se esta ejecutando.

+ Numero de la terminal en donde se ejecuta.

+ Numero del proceso en el sistema operativo.

+« Numero de funciones logicas realizadas hasta este momento por dicho
usuario.

Cuando se envia un trabajo al BATCH usando la opcion de “C *INICIO*” de
SIS/B, el numero de la terminal que aparecera sera la que lo envié y a un lado
se pondra “*” para indicar que es BATCH.

En lo referente a archivos desplegara:

+ Numero asignado al archivo de PEV.

+ Nombre del archivo y dispositivo en donde se encuentra (Directorio, unidad
de disco, grupo y cuenta, etc.).

+ Numero de usuarios que tiene el archivo.
De la misma forma que a cada ELS se le asigna un niumero de usuario, a

cada archivo que se maneja por PEV, se le asigha un nimero para que con éste
se haga referencia por los diferentes ELS.
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4) Estadisticas de PEV.

4) Estadisticas de PEV.

Con la opcion EP o ET es posible ver el comportamiento de PEV. La
informacion desplegada y una explicacion de su significado es:

*

Relacién de Funciones logicas a fisicas. Dado que PEV tiene en su
memoria varios registros fisicos con el proposito de evitar lecturas o
escrituras a disco, esta relacion refleja si dicho propésito se esta
cumpliendo o no. Asi por ejemplo, un valor de 2 indica que por cada 2
funciones légicas (Que pudieran ser la ejecucién de un BUSCAR DISCO en
un registro maestro) se efectia una sola funcién fisica de lectura o de
escritura a disco. Por experiencia en diferentes instalaciones valores entre
1y 2 son normales, si se tienen valores mayores se obtendran mejores
tiempos al ahorrarse lecturas o escrituras a disco. Valores menos a 1
indican problemas por BUSCAR DISCO en que se brincan llaves (Ver
Manual de Archivos Permanentes en esta instruccién) o Registros Maestros
muy grandes, posiblemente con recurrentes opcién M).

Funciones Légicas. Se despliega el nimero de las diferentes funciones
l6gicas hechas por PEV. Valores grandes en unas con relacidon a otros
puede indicar mal uso de lagunas instrucciones. Asi si se usa BUSCAR
RECURRENTE con opcion SUP. y variables, y el nUumero de registros que
tienen que ser leidos para encontrar el deseado es grande, puede dar lugar
a un numero grande en la funcion de leer registro logico.

Funciones Fisicas. Este renglon indica cuantas lecturas y escrituras a disco
se han hecho. En maquinas en que un solo PEV atiende a varias unidades
fisicas de disco se puede llegar a observar un valor maximo en la suma de
ambos valores. Dicho valor maximo es el tope que una sola tarea puede
hacer en operaciones de disco. Entonces para obtener mejores tiempos de
respuesta y proceso se deberan de poner otro u otros PEV.

Programas y Archivos. Estos renglones indican cuantos usuarios y archivos
se estan manejando por PEV en este momento.

Tiempo para procesar mensaje. Como ya se menciono los diferentes ELS
se estan comunicando con PEV. Dado que el tiempo usado en dicha
comunicacion es importante, el moédulo RESP antes de enviar un mensaje
saca el tiempo y la tarea PEV al recibir este mensaje también saca el
tiempo. La diferencia es la reportada en este renglon, usualmente en
unidades de 1/100 segundo. Este valor es el tiempo transcurrido entre que
ELS envia un pedido y PEV lo recibe para procesarlo. Dependera de la

4) Estadisticas de PEV.
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velocidad de la maquina y de la carga de trabajo los valores que puedan
tener. Valores constantes mayores a 0.5 de Segundo indican que la tares
PEV no tiene la prioridad adecuada con respecto a las demas tareas, por
lo que se deberd hacer los cambios necesarios para lograrlo, ya que en
este caso la degradacion en tiempos de respuesta es considerable.

Cuando se usa la opcion ET se tendran 2 columnas, una con los valores de lo
gue ha pasado en los dltimos 15 segundos y otra con los valores acumulados o
promedios segun el caso.

11



SISINF (RESP) 5) Cancela Usuarios.

5) Cancela Usuarios.

El médulo RESP tiene una opcién para cancelar un usuario de PEV, la raz6n
para querer tomar esta accion puede ser que se tuvieron problemas con la linea
que comunica el procesador central y la terminal en donde se ejecuta ELS.

Para poder usar esta opcidn es necesario que la clave de acceso que se use
tenga la opcién de OP (Operador) ya que si no la tiene no aparece esta opcion
en el menu de RESP. Cuando se hace la alta de una clave de acceso por el
maédulo CPS se pregunta el NIVEL DEL USUARIO DE CPS Y RESP a lo cual se
debera contestar con OP.

Esta opcién pregunta el numero del usuario a cancelar, si este no se conoce
se deberé ejecutar primero la opcion de UP para identificar cual es.

Una vez que se teclea el numero del usuario aparece en la terminal el
programa que se esta o estaba ejecutando y la terminal (**” indica Batch). A
continuacion se pregunta una clave para proceder a la cancelacién. Dicha clave;
es FIN-USUARIO.

Una vez que se ha cancelado un usuario, si el programa que se esta
ejecutando hace un nuevo pedido, pueden ocurrir dos cosas dependiendo de la
maquina en que se esté trabajando.

+ Desplegar el error de “Usuario cancelado por operador”.

¢ Quedarse ELS inactivo por un tiempo y luego mandar “Error de
Comunicacion”.

Es importante sefialar que al cancelar un usuario se pueden tener los
siguientes problemas:

+ Dado que el médulo ELS ya no puede hacer ninguna operacion en los
archivos permanentes que se estaban usando por este usuario, dichos
archivos pueden quedar con informacion inconsistente y sera necesario
reconstruirlos.

+ El usuario pasa a cancelado por RESP (CR); Consulte la opcién de Revisar

Usuarios Activos en este manual para mas informacion sobre los estados
de los usuarios.

5) Cancela Usuarios.
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6) Cerrar Archivos.

El médulo RESP tiene una opcién para forzar que se cierre un archivo que
tiene PEV. La razdén para tomar esta accion puede ser que el archivo se quiere
reconstruir y el archivo estd abierto por haber cancelado algin ELS (Con
ABORT, OF, ...) o bien por haber tenido problemas de comunicacion entre el
procesador central y la terminal.

Para poder usar esta opcion es necesario que la clave de acceso que se usa
para ejecutar RESP tenga la opcion de OP. Es importante sefialar que cuando
se instala SISINF la Unica clave de acceso es la “blancos” y dicha clave NO
tiene la opcién OP.

Esta opcidon pregunta por el numero del archivo que se desea cerrar, si este
NO Se conoce sera necesario ejecutar primero la opcion UP para identificar cual
es.

Una vez gue se teclea dicho nimero aparece el nombre del archivo y el
namero de usuarios que de acuerdo a las tablas de PEV tiene. A continuacion
se pregunta una clave para proceder a cerrarlo. Dicha clave es FIN-ARCHIVO.

Una vez que se ha cerrado un archivo, si un programa que lo estaba usando
trata de accesarlo se despliega el error:

“Archivo cerrado por operador”
y se cancelaréa el programa.

Es importante sefialar que al cerrar un archivo se pueden tener los siguientes
problemas:

+ Dado que los médulos ELS ya no pueden hacer ninguna operacion en el
archivo permanente que se cerrd, dicho archivo puede quedar con
informacion inconsistente y sera necesario reconstruirlo.

+ El area de tablas en PEV usada por el archivo cerrado ya no se recupera.
El uso repetido de esta opcion puede ocasionar el agotar dichas tablas.

14
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7) Terminar PEV.

Al terminar las operaciones en la maquina es recomendable terminar la
ejecucion de PEV, para ello es necesario ejecutar RESP con la opcion de TP.

Para ejecutar esta opcion de RESP la clave de acceso con que se hace debe
tener la opcion de OP.

Si por algan motivo hay en las tablas de PEV usuarios o archivos abiertos, es
necesario dar la siguiente clave, misma que pedira RESP para este caso:

FIN-PEVX

donde X es el numero de la version de SISINF.

15
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8) Iniciar PEV.

Al iniciar las operaciones de la maquina es necesario iniciar la ejecuciéon de
PEV. Para ello el médulo RESP tiene la opcién de IP.

Cabe aclarar que esta opcion no esta disponible en todas las maquinas ya
gue en algunas maquinas este proceso se logra en otra forma.

8) Iniciar PEV. 16
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9) Registros Bloqueados.

Tal como se describe en el Manual de archivos permanentes, en el capitulo
de Archivos compartidos es posible tener problemas de “Dead lock” por registros
bloqueados.

Dado que este problema es de programacion y su deteccion no es facil en
algunos casos, el modulo RESP tiene la opcion de RB con la cual se
proporciona la siguiente informacion:

+ Qué archivos tienen registros bloqueados.

+ Qué programas tienen registros bloqueados.

+ Qué programas estan esperando a que se libere un registro.

Con esta informacion se podra revisar los programas con problemas, y de

acuerdo a lo descrito en el Manual de Archivos Permanentes en el capitulo

mencionado, poner las instrucciones adecuadas para lograr resolver la situacion
de “Dead lock”.

17
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10) Areas, definicion y Numero de Registro de
permanentes.

El médulo RESP tiene otras opciones que son de ayuda en la operacién
normal de un departamento de Sistemas, dichas opciones son: AP (Area de un
Permanente), DP (Definicién de un Permanente) y NR (NUmero de Registros de
Permanente).

La opcién de AP sirve para conocer el consumo de area en disco de un
archivo permanente, esta opcion es util para saber cuando es necesario
reconstruir un archivo para recuperar el area consumida por los registros
borrados. O bien para conocer cuando se esta llenando un archivo y por lo
tanto ser necesaria una reconstruccion para ampliar su tamafio.

En el capitulo 4 del Manual de Archivos Permanentes se describen las
diferentes &reas que tiene un archivo permanente, por lo que se recomienda su
lectura.

Esta opcién despliega:

+ Los letreros de LLxx o DATOS para indicar que la informacion de este
renglon se refiere al grupo de llaves xx o al area de DATOS.

+ El nimero de registros usados.
+ El nimero de registros fisicos reservados totales.
+ El % de area usada.

Es importante sefialar aqui, que la informacién desplegada es en registros
fisicos y que aunque un registro fisico ya esté separado (usado), es posible que
en forma interna tenga todavia capacidad para almacenar registros l6gicos o
bien llaves.

El consumo de registros fisicos en un directorio depende de la secuencia de
insercion de los registros. RECA al reconstruir un archivo optimiza el directorio
dadas las llaves insertadas en el archivo; Tanto DBD cuando calcula el tamafio
original como RECA cada vez que se reconstruye, calcula el tamafio del
directorio en la forma mas desventajosa posible para garantizar la capacidad
gue se esta pidiendo, por lo cual es probable que a un directorio se le puedan
insertar mas llaves de las que se pidio pudiera alojar.

10) Areas, definicién y Niimero de Registro de permanentes. 18
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Lo anterior es importante al usar esta opcion en archivos pequefios. Asi por
ejemplo suponga un archivo con 10 registros maestros, una llave N1 y un dato
X20. El area necesaria en llaves para este archivo sera de 2 registros fisicos y 1
registro para datos. Entonces en el proceso de creacién se inicializaran los dos
registros fisicos para la llave, por lo que aparecera con todos sus registros
usados, aunque dichos registros fisicos estaran vacios, por lo que el porcentaje
de uso sera bajo.

La opcion DP sirve para desplegar la estructura de un archivo permanente en
cuanto a:

+ Numero de llaves en el archivo.

+ Numero de recurrentes, dependencias de éstos y en caso de opcion M el
valor del nimero de registros.

+ Para cada variable si es simple o llave, su tipo (N1, N2,...) y sus decimales
o longitud.

Esta opcion es util para el caso de archivos cuyo uso fue tiempo atras y que
por cambios en la DBD se desea saber su estructura.

La opcion NR sirve para desplegar el nimero de registros para cada
recurrente como fue creado el archivo permanente. Originalmente estos
nameros son declarados por el programador en la DBDSXX pero es posible
cambiarlos con RECA con las opciones de NR y TP (Ver Manual de RECA);
aunqgue al hacerlo se recomiendo actualizar el archivo DBDSXX, si no se hiciera,
esta opcion permite ver los niumeros reales con que fue creado el archivo; La
informacion desplegada es:

RXX YYYYYY o
RXX YYY.YY

Donde XX es el namero del recurrente y YYYYYY es la cantidad para
recurrentes tipo My YYY.YY para recurrentes tipo P.

10) Areas, definicién y Numero de Registro de permanentes.
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11) Revisar Usuarios Activos.

PEVX controla los usuarios que atiende a través de sus tablas donde maneja
su informacion tal como su numero, nombre de programa, el numero de
proceso, la terminal y el estado del usuario; Al inicio, todos los usuarios estan
Disponibles y durante su ejecucién estan Activos. Si un usuario es cancelado
con RESP, esta pasa a estado de Cancelacién por RESP (CR).

La funcion de Revisar Usuario puede ser pedida con RESP para determinado
PEVX, pero también es ejecutada automaticamente por PEVX
aproximadamente cada cambio de hora de reloj y lo que hace es:

+ Revisar si los usuarios cancelados por RESP (CR) tienen un proceso
activo, si no lo tiene los pasa o cancelado por PEV (CP).

+ Revisar si los usuarios activos tienen un proceso trabajando en el sistema
operativo, si no lo tiene ejecuta una funcion equivalente a la de Cancelar
Usuario de RESP y lo pasa a cancelado por PEV (CP).

+ Alos usuarios que estan cancelados por PEV los pasa a Por Liberar (PL) y
los que estan Por Liberar los pasa a disponibles.

Cuando esta opcion es pedida por RESP, reporta el numero de usuarios en
cada estado antes y después de ejecutar la opcion.

11) Revisar Usuarios Activos. 20
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12) Archivo COSVXX.

Al igual que los demés modulos de SISINF el médulo RESP graba un registro
en el archivo COSVXX para la contabilidad de uso de los diferentes modulos.

El campo de programas o archivos para el caso de este médulo tendra:

+ El nombre del archivo para las opciones CA, AP, DP y NR (Cancelar
Archivo, Area de un Permanente, Definicion de un Permanente y NUmero
de Registros de un Permanente).

+ PEVX para el caso de la opcion TP. (Terminar PEV).

¢+ Cuxxxx en donde xxxx es el numero de la terminal para la opcion CU
(Cancelar Usuario).

+ Blanco para el resto de las opciones.

12) Archivo COSVXX.
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